Arbeitsplatzorientierte Grundbildung:

von der Projektentwicklung zum Transfer
am Beispiel der Altenpflegehilfe

Teil A: Schulungskonzept KOMPASS?
und Fachstelle Grundbildung & Pflege
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* Experten schatzen, dass in Deutschland rund
/7,5 Millionen Menschen im erwerbsfahigen
Alter zwischen 18 und 65 Jahren die
grundlegenden Kulturtechniken Lesen und
Schreiben nicht ausreichend beherrschen.

* Sie sind funktionale Analphabeten.
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* Neuere Studien zeigen, dass ca. 60 % der
Betroffenen erwerbstdtig sind —auch in der
Pflege.

* Sie arbeiten als Hilfskrdfte, obwohl sie
eventuell das Potenzial zur Pflege-Fachkraft

mitbringen.
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* |n der Qualifizierung der betroffenen
Personen liegt eine Ressource zur
Personalgewinnung fur die Pflegebranche.

» Daher hat KOMPASS eine Basisqualifizierung
fur die Zielgruppe entwickelt, erprobt und
evaluiert.
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KOMPASS (2012 — 2015)
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* Schulungsangebot fur Erwerbslose
und Beschdftigte in der Pflegehilfe

* Verzahnung von:

- nachholender Grundbildung mit
pflegefachlicher Qualifizierung

- Kombination aus praktischem und
theoretischem Unterricht
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Voraussetzungen (1)

* Langjahrige Erfahrungen mit Projekten im
Pflegebereich

* Grundbildung seit langem beim Trager etabliert

* Gewinnung der Johanniter als
Kooperationspartner
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Erfolgsfaktoren (1)

* Sensibilisierung der
Jobcentermitarbeiter/innen und den
Personalverantwortlichen in den Einrichtungen

o Titel: ,Schreiben der Dokumentation von
Anfang an“

* fur die Zielgruppe passendes
Unterrichtsmaterial (Alpha-Level 3-4)
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Erfolgsfaktoren (2)

gute Zusammenarbeit von Fachdozent/innen
und Grundbildungsdozent/innen

Doppeldozentur in der Grundbildung

enge sozialpddagogische Begleitung der
Teilnehmer/innen

gute Zusammenarbeit mit den Betrieben, die
die Praktikantinnen aufnehmen
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Ergebnisse (1):

* Gewinnung zusatzlicher Mitarbeiterinnen fur
die Pflegehilfe

* Gewinnung von Auszubildenden zur
Pflegefachkraft

* Verbesserung der schriftsprachlichen
Kenntnisse

* Verbesserung der Kommunikation
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Ergebnisse (2):

* \erbesserung von Arbeitsablaufen
 Gewachsenes Selbstbewusstsein

* Erfolgreich gepriifte Pflegediensthelferinnen
mit Zertifikat
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Erfolgreiche Teilnehmerinnen - Zeugnistibergabe am 29.9.2014
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KOMPASS? (2016 — 2019) - Transfer
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KOMPASS?

Das in KOMPASS unter
Projektbedingungen
modellhaft entwickelte
Qualifizierungskonzept wird mit
dem Ziel einer bundesweiten

Etablierung modifiziert und
verbreitet.

KIOIMIP|A[S|S?

Grundbildung & Pflege



LESEN — SCHREIBEN
NEUE WEGE IN DIE PFLEGE

Das Schulungskonzept KOMPASS?
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DasKOMPASS ?-Schulungskonzept

* Verzahntes Bildungsangebot fur Beschaftigte in
der Pflegehilfe und Erwerbslose

* Erprobt, evaluiert und AZAV zertifizierbar

* Kombination aus Pflegefachtheorie, Praxis und
nachholender Grundbildung
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KOMPASS 2 Schulungskonzept

Grundbildung  Pflegefachtheorie Pflegepraxis
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Kursangebot Beschaftigte:

* 8 monatige Qualifizierung

* Malinahme der beruflichen Weiterbildung
nach 88 81,82 SGB Il / FBW = AZAV

* berufsbegleitend, 1 Tag in der Woche
-2 Freistellung erwiinscht
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Kursangebot Beschaftigte:

8 Monate:

Fachtheorie Schreiben

der
Dokumen-
tation

Fachsprache

Begleitung, Coaching
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Kursangebot Beschaftigte:
Finanzierungsmoglichkeiten
* Arbeitgeber

* Selbstzahler

* WeGebAU

* (Wi N) Weiterbildung in Niedersachsen /
Bildungsscheck NRW
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Kursangebot Erwerbslose:
Zweiteilig:
* 4-monatige AktivierungsmaRnahme nach 8§ 45

 8-monatige Qualifizierung Malinahme der beruf-
lichen Weiterbildung nach 88 81,82 SGB Ill / FBW

- Kursinhalte wie bei den Beschaftigten
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Kursangebot Erwerbslose (1. Teil):

4 Monate (Aktivierungsmaf3nahme):

Fachtheorie Prakti-
kum

in einer

Pflege-

einrich-
Grundbildung: Lesen, Schreiben, IT, Rechnen tung

Sozialpadagogische Begleitung, Coaching
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Kursangebot Erwerbslose (2. Teil):

8 Monate (Maf3nahme der beruflichen Weiterbildung):

Fachtheorie Schreiben

der
Dokumen-
tation

Fachsprache

Begleitung, Coaching

Praktikum in einer Pflegeeinrichtung / ca. 4 Tage pro
Woche
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Kursangebot Erwerbslose
Finanzierungsmoglichkeiten
 Agentur fur Arbeit

* Jobcenter

* (Selbstzahler)
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Die Fachstelle KOMPASS?
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Fachstelle KOIMPASS?:

> informieren
> beraten

> unterstlUtzen

Schwerpunkt:

Grundbildung in Zusammenhang mit
Arbeit in der Pflege
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Fachstelle KOMPASS?:

Konkrete Themen (1):
* Fragen zum Schulungskonzept

* Fragen zur Zertifizierung und
Finanzierung

e Koordination der Projekt-
umsetzungen an externen
Standorten
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Fachstelle KOMPASS?:
Konkrete Themen (2)

* Fur die Zielgruppe passende
Unterrichtsmaterialien

—> KOMPASS-Ordner als Foliensatz, plus
Arbeitsbuch und Dozent/innen-Handbuch

—> OER-fihige Materialien in Planung
(OER = Open Educational Resources)

 Offentlichkeitsarbeit, Sensibilisierung
Kampagne
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Fachstelle KOMPASS?:

Ansprechpartner fiir:

* Bildungstrager
 Einrichtungen der Altenpflege
* Arbeitsagenturen / Jobcenter

* Dozent/innen und Interessierte
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Fachstelle KOMPASS?:
Kontakt:

Gabriela Olmann, Tel.: 0551 384 386 61

g.oelmann@vhs-goettingen.de

Dr. Caroline Kurz Tel.: 0551 384 386 72

c.kurz@vhs-goettingen.de

Theodor-Heuss-Str. 21, 37075 Gottingen
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KOMPASS?
Teil B

Materialien fir fachbezogenes Lesen und
Schreiben

Grundbildung als gesellschaftliche Aufgabe
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Grundbildung in der Altenpflege

- Materialien fur die Qualifizierung von lese- und schreibungeubten

Personen fiir den Bereich Pflegediensthelfer/-in

Der Ordner Grundbildung in der Altenpflege
wurde im Rahmen des Projekts KOMPASS an der
Volkshochschule Goéttingen in Zusammenarbeit
mit der Akademie der Johanniter-Unfall-Hilfe e. V.
entwickelt.

KOMPASS wurde von Oktober 2012 bis September 2015
vom Bundesministerium fur Bildung und Forschung
gefordert.

Grundbildung in der Altenpflege

Matenalien fir die Qualifizierung von lese- und schreibungetbten Personen fur
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Grundbildung in der Altenpflege

- Materialien fur die Qualifizierung von lese- und schreibungeubten
Personen fiir den Bereich Pflegediensthelfer/-in ’

Der Ordner Grundbildung in der Altenpflege -
steht (noch) zum kostenlosen Download

Grundbildung in der Altenpflege

Matenalien fir die Qualifizierung von lese- und schreibungetbten Personen fur

Auf der Projekt-Website
www.vhs-kompass.de
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Grundbildung in der Altenpflege

Aufbau der Foliensatze:

= |eitfaden mit Bausteinen und Lernzielen

= im Leitfaden Verweis auf Rahmencurriculum
des DVV Schreiben und Lesen

Grundbildung in der Altenpflege

Matenalien for die Qualifizierung von lese- und schreibungelbten Personen fir

= Unterrichtsmaterial als Folie / Kopiervorlage

" Arbeitsblatter mit Wiederholungsfragen

= Wiederholungsfragen mit Antworten
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Grundbildung in der Altenpflege

EEEEEEEEE

Modulumfang: 18 U-Std.

Bausteine:
Grundlagen der Kommunikation

Kommunikationsmodell nach Schulz von Thun

verbale und nonverbale Kommunikationstechniken Le itfa d en fu r Doze nte nun d Doze nti nnen
Frage- und Gesprachstechniken . ®
zu jedem Modul (geordnet nach ABEDL®)

Lernziele:
die PP kann die Grundlagen der Kommunikation mit PE, Angehdrigen,
Kollegen usw. anwenden

die PP kann eine Pflegebeziehung aufbauen und gestalten

Unterrichtsmaterialien:

Foliensatz:

ABEDL® 1 — Kommunizieren kénnen
Alphabetisierungsmaterialien:

DVV-Rahmencurriculum Schreiben und Lesen - Altenpflegehilfe

Seiten: 55; 58; 141; 244
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Layout und Typographie:

grolSe Schrift

Schriftart ARIAL, fett, ohne Schnorkel
Zeilenabstand 1,5-fach
Sinnabschnitte und haufige Absatze
linksblndiger Text

textbezogene lllustrationen

Grundbildung in der Altenpflege

atenalien fOr die Qualifizierung von lese- und schreibungetibten Personen for
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Grundbildung in der Altenpflege

Ansicht Musterfolie hier aus dem ABEDL® Nr. 3 Vitale Funktionen

Vitale Funktionen

Atmung 5

Pneumonie 1

> Pneumonie = Lungenentziindung

> Aspirationspneumonie = Lungenentziundung durch Verschlucken
- Speiseteile oder Flussigkeit gelangen in die Luftrohre anstatt in
die Speiserohre und konnen eine Atemwegsinfektion auslosen

> Pneumonieprophylaxe = vorbeugende Mallnahme zur Vermeidung
einer Lungenentziindung
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Sprachstruktur:

“Es ist ein Beweis hoher Bildung,
die grofSten Dinge auf die

einfachste Art zu sagen.”

Ralph Waldo Emerson

(Amerikanischer Philosoph und Dichter)
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Sprachstruktur:

einfache Wortstruktur, einfache Satzstruktur
begrenzte, aber unterschiedliche Satzlange
begrenzte Lange des Textes

tuberschaubare Menge an Informationen

/wischenuberschriften

Grundbildung in der Altenpflege

Matenalien fOr die Qualifizierung von lese- und schreibungetbten Personen fur

haufige Verwendung schon bekannter Begriffe

Verzicht auf genderkorrekte Verwendung
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Grundbildung in der Altenpflege

Ansicht Musterfolie hier aus dem ABEDL® Nr. 7 Sich kleiden

Sich kleiden '
Kleidung 1

> Schutz vor Nasse, Kalte, Wind
und Sonneneinstrahlung 2

> sollte deshalb der Jahreszeit
angemessen sein

> Ausdruck der Zugehorigkeit zu
einer Gesellschaftsgruppe

> Ausdruck der eigenen
Personlichkeit

> PE sollte deshalb moglichst selbst auswéahlen, was er tragt
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KONTROLLFRAGEN

Grundbildung
i n d e r A I t e n pfl ege 1. Nennen Sie die 3 energieliefernden Grundbausteine der Nahrung.

2. Nennen Sie Beispiele fir eiweilhaltige Lebensmittel.

3. Welche Lebensmittel gelten als reich an Kohlenhydraten?

4. Nennen Sie Beispiele fiir tierische Fette.

5. Nennen Sie Beispiele fiir pflanzliche Fette.

A = h t W M d h | f 6. Bitte ordnen Sie die aufgefiihrten Vitamine und Mineralstoffe in der
n S I C I e e r O u n gs ra g e n nachstehenden Tabelle ein (man unterscheidet wasserlosliche und

fettlosliche Vitamine).

Thiamin (B1), Calcium, Selen, Vitamin A, Ascorbinsidure (C), Zink,

Vitamin K, Niacin, Vitamin D, Biotin, Vitamin E, Phosphor. (je 4).
Fettldsliche Vitamine Wasserlosliche Vitamine | Mineralstoffe

aus dem ABEDL®5 -

G PTG b ooh sch L Bettingan gembH

7. Unverdauliche Bestandteile der Nahrung werden als Ballaststoffe
bezeichnet. Nennen Sie 2 Vorteile, die sich aus dem Verzehr von
Ballaststoffen fiir den Organismus ergeben.

8. Sekundare Pflanzenstoffe haben eine nachweislich
gesundheitsférdernde Wirkung, bitte nennen Sie 2 davon.

9. Wasser muss tiglich aufgenommen werden, um alle
Korperfunktionen aufrecht zu erhalten. Wie hoch ist der tagliche
Bedarf an Wasser?

10. Nennen Sie 2 Aufgaben, die Wasser fiir unseren Organismus
libernimmt.

11. Bitte nennen Sie § Zeichen eines Wassermangels im Organismus.

KIOIMIP|A[S|S?
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KONTROLLFRAGEN

[ ]
FRAGEN UND ANTWORTEN ZU
Grundbildung
in der Altenpflege (7 i e

2.F.  Mennsan Sie Beispisls fir ehweiBhaltige Lebensmittsl.
A Fleisch und Milchprodukte als tisrischas Eiweill, Soja, Linsen, Getreida, NOsse als Triager fur
pflanzliches Enwsib

2. F Welcha Labansmittel geltan als reich an Kohlenhydratan?
A Reis, Nudeln, Brot, Obst, Gemuse

4. F. Mennzn Sie Beispicle fur tierische Fetta.

Ansicht Wiederholungsfragen und Antworten Ko

5. F:  MNennen Sie Beispisle fur pflanzliche Fette.

] A hauptsachlich in Pflanzentlan, z.B. Rapsol, Olivendl, ...
-
g‘ 6. F:  Bitte ordnen Sie die aufgefilhrtan Vitamine und Minaralstoffe in der nachstshanden Tabells ein
® a {man untarscheidat wassarldsliche und fettitsliche Vitamina).
a u S e I I I % Thiamin {B1), Calcium, Selan, Vitamin A, Ascorbinsiure (C}, Zink, Vitamin K, Miacin, Vitamin D,
5 Biotin, Vitamin E, Phosphor. (ja vier.
g A
% Fattlgzliches Vitamina Wassarlosliche Vitamine Minaralztoffe
g Vitamin A Vitamin B 1 Calcium
Vitamin E Vitamin C Salen
Vitamin K Niacin Zink
Vitamin v Biotin Phosphor

7. F:  Unverdauliche Bestandteile der Mahrung werden als Ballaststoffe bezeichnet. Nennen Sie 2 Voriei-
le, die sich aus dem Varzehr von Ballaststoffen fOr den Organismus srgeben.

A positive Wirkung auf dis Darmgesundhait, beugen bsi ausreichender Flssigkeitszufuhr Verstop-
fung (Obstipation) wor, kiinnen Toxine (Gifte) binden und unschidlich machen

8 F  Sekundire Pflanzenstoffe haben sine nachwsislich gesundhsitsfrdernds Wirkung, bitta nennan
Sie zweai davon.
A sia starken das Immunsystem, wirken entzondungshemmend, konnan den Blutdruck senken, ...

9. F:  Wassaer muss taglich aufgenommen werden, um alle Korperfunktionan aufracht zu erhaltan, wis
hoch ist der tagliche Bedarf an Wassar?
A Der tagliche Bedarf lisgt bei ca. 1,5 Liter.

10. F: Nennen Sie zwsi Aufgaben, die Wasser fUr unseren Organismus Gbsmimmt.

A Lasungsmittal for Mahrstoffe, Transportmittal for Stoffwechsslprodukte, Warmeregulation durch
Schwitzen, ...
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FACHGLOSSAR
Fachglossar (alt):
[
Rakgion: Sammalibezeichnung fir verschisdens Glaubensformen
Spirtualitat: Viorstelung einer geistigen Werbundenheit mit etwas .HOhersm™
Authentisch: echt
Bazale Stimuiation® Konzedt zur Anrsgung der Sinna
Konzentraton: Aufmerissamiceit fOr eine Destimms Tatgkeit

= nach ABEDL® geordnet =N

ABEDL® 11 Fiir sine gichere und fordernds Umgebung zorgen konnen

Higrzu gehdrt dis SturzDrophylaee, Sishs ABEDL® _Sich Dewsgon”, Vienwondung won Hifsmittedn,
Tagesstrukiur und Orientierung, Gestattung des Wenhnraums.

Frohedsantzahands Maknanmen zum Sganschuiz NAch nchtericnar Genenmigung, =. 8. Bauchgurt,
Bettgitter.

Medilkamentsmerabreichung. wird higr nicht behandstt, da Pfiegenstier nicht 0Der die notwandigen

o0 L] [ [ L] [ ]
= Abklirzunegen sind teilweise integriert gl ecotbieg isiegipoiea
it Derachtigt Sind, Mediaments zu werabrschon. [Benandlungspiiege’)

Hygiens: Lehre won dar Gesundeﬂa-tung dss Menschen, Vernltung von Kranknet
Infgkdion: Eindringsn und Varmshren won MikrDoOnganismen in den Korper mit ADwehreaktion -
Mikrocrganismen: Krankhetsarmeger E"
Baktarian: einzslige Mikroorganismesn E
Wiran: bezonders kisine Krankheitserreger, dis sich nur in leendan Zsllen varmahman g
Dasinfesdtion: Malnahme zur Vesringanng von Krankhaisaemsgem i.
. Storilsation: MaBnahme zur Abtotung vOn Krankhetsermegern (Keimisingd) =
Schwerpunkt Themenfeld bezogen e |
Bakderiz: Baktanan abitend S
Viruzid: wirkdt gegen \irsn I
Fungizid: wirkt gegan Pilze i
Epadamia: zatiche und Griliche Haufung sinsr (INfelkdons-JKrankhait E
Bkl Fobert-Koch-instiut
Hygienekommission: Grupps von Personen mit spezalien Kenninissen und Befugnissan

o .o b o o WHO: Wettgesundnetsorganisation
. k Gastroenteritis: Durchiallerkrantung ausgsitst z. B. durch Viren
e I n rS a Z u r I I l e I Z I n I S C e S Saimonalisn: Enterobakterien, Ubertragung erfolgt Ober GefAdgel, Eier, ...
Stapnyloccus dureus: Efgrerreger — NAufig ais Verursacher singr Wundinfaldion
MRSA: haufig f0r Mukiresistenter Staphyioccus aursus
° oo MRSA: Mathicilinresistantsr Stapnyleccus aursus Stamm
oder pflegerisches Worterbuch .
p g VARSA: Vancomycinresistenter Staphylococcus aursus Stamm

hsthicilin, Oxacillin, Vancomycin = Antibiotika

Antibaotica: Madikamants, dis Bakisrien abtbtan oder desan Wachstum hemmian
Resistanz: Widsrstandsfirigkeit von Krankheitsemegern gegen Antibictika

ABEDL® 13 Mit exiztenzisllan Erfahrungsn umgshsn und zich hisrbei sntwicksln kdnnen

Exztenziel: daz Dasen betreffend, wessentlich, unentbehrich
estanzalls Erfanrungen z. B. Angst, lsolation, Ungewisthait, Starben und Tod
Palliative Care: ist gin Betrsuungskonzept fr palliative Patisntsn und inre Familism mit dem Zisl, die
bectmoglicne Lebensqualitat zu gewanrdsistan.
Palliativ: Lsiden lindsrm

Interdiczpindres Team: Zusammenarbed vereChiedansr Bansfzgruppan
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LESEN — SCHREIBEN

NEUE WEGE IN DIE PFLEGE

Fachglossar (neu):

= alphabetisch geordnet
= Abkdrzungen sind integriert

= Schwerpunkt liegt auf den im
TN-Handbuch verwendeten Begriff

= kein Ersatz fir medizinisches
oder pflegerisches Worterbuch

KIOIMIP|AIS|S2

Glossar

Hinweise zur Verwendung des Glossars:

Das Glossar ist alphabetisch geordnet, Abkirzungen sind integriert und werden nicht

gesondert in einem Abkiirzungsverzeichnis aufgefiihrt. Der Schwerpunkt der Worteintrige

liegt auf den im Teilnehmerhandbuch verwendeten Begriffen der medizinischen und

pflegerischen Fachsprache. Das Glossar ersetzt kein medizinisches oder pflegerisches

Woéorterbuch.

A. Abkiirzung fir: Arterie

ABEDL® Abkirzung fir: Aktivitdten, Beziehungen und
existenzielle Erfahrungen des Lebens

Adipositas Fettleibigkeit

Akinese Bewegungsarmut (z.B. bei Morbus Parkinson}

Aktive Bewegung

Aktivierende Pflege

Analgetika
Anamnese
Anti

Antibiotika

Bewegung, die eine Person selbststdndig durchfiihren
kann

Unterstiitzende Pflege, die die Selbststéndigkeit eines
Menschen fordert

Medikamente gegen Schmerzen
Krankengeschichte (Verlauf)
gegen

Medikamente die das Wachstum von Bakterien
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LESEN — SCHREIBEN
NEUE WEGE IN DIE PFLEGE

Grundbildung in der Altenpflege

Modifizierung und Anpassung der Unterrichtsmaterialien:
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LESEN — SCHREIBEN
NEUE WEGE IN DIE PFLEGE

Grundbildung in der Altenpflege

Modifizierung und Anpassung der Unterrichtsmaterialien:

= Esist geplant den Ordner zu Uberarbeiten

= Aktualisierungen und Erganzungen:

= Themenfelder

Grundbildung in der Altenpflege

=  Arbeitsblatter Grundbildung / Pflege S

= TN-Handbuch (Print-Werk der Foliensatze)

= Dozenten-Handbuch mit didaktischen und
methodischen Hinweisen

KIO|MIPIAIS|S?  ohs
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LESEN — SCHREIBEN
NEUE WEGE IN DIE PFLEGE

Grundbildung in der Altenpflege
Struktur der Inhalte nach ABEDL®

Aktualisierungen:
= Pflegeplanung und Pflegedokumentation (PSG lI)
Erganzungen:

" Modul: Lernen lernen

" Modul: Gesundheitsforderung

" Modul: Hospizkultur und Sterbebegleitung

= Modul: Pflege Charta und Grundbedurfnisse des Menschen
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LESEN — SCHREIBEN
NEUE WEGE IN DIE PFLEGE

Grundbildung in der Altenpflege
Erganzungen:

Teilnehmerhandbuch:

Struktur aus dem KOMPASS-Ordner wird tbernommen

Module, die bisher auf Foliensatzen abgebildet sind werden tbernommen

neue Module werden erganzt

Erganzung durch neue Bilder und Grafiken (Bildrechte)
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LESEN — SCHREIBEN
NEUE WEGE IN DIE PFLEGE

Grundbildung in der Altenpflege

Erganzungen:

= |n Form von Arbeitsblattern

" fUr die Grundbildung

= fUr die Pflegefachtheorie

= mit methodisch didaktischen Hinweisen im Dozentenhandbuch
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NEUE WEGE IN DIE PFLEGE

Grundbildung in der Altenpflege

Erganzungen:

Der Aufstockungsantrag zum Vorhaben ist vom
BMBF bewilligt, der Auftakt-Workshop mit dem
Verlag ist flr den 29. Marz 2017 geplant.

Anfang 2018 sollen die neuen Unterrichts-
Materialien zur Verfigung stehen.
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Vielen Dank fur Ihr
Interesse [ 11 = ¥
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KOMPASS?
Materialien fiir fachbezogenes Lesen und Schreiben

Fragen dazu beantworten die Mitarbeiterinnen der Fachstelle

Dr. Caroline Kurz (Projektleiterin Schwerpunkt Grundbildung)

Telefon: 0551 384386-72 E-Mail: c.kurz@vhs-goettingen.de

Gabriela Olmann (Projektleiterin Schwerpunkt Pflege)

Telefon: 0551 384386-61 E-Mail: g.oelmann@vhs-goettingen.de

Weitere Informationen auf unserer Projektwebsite: www.vhs-kompass.de
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